
IR‐4 Training Webinar

July 6th

We will start
at 11:00 am PT
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The Fruits of Summer



2022 IR‐4 
Training Webinars
July



IR‐4 Training Webinar: July

• What QA looks for when conducting field inspections 

• Safety considerations while traveling

• When dirty samples arrive at the lab 

• Advisory on application types #2004‐02 

• Trial tracking for Canadian trials 

• QC review recommendations
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Field Critical 
Phase Inspections
Sherita Normington, Western Region QA



Field 
Critical 
Phase
Inspections

What Does
QA Look At?
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Quality Assurance’s Role 

•Responsible for monitoring each study to assure 
management that the facilities, equipment, 
personnel, methods, practices, records and controls 
are in conformance with the regulations.

•Report any findings, problems, recommended 
actions, and corrections taken. 

•Does the trial follow the GLPs, protocol and SOPs?
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QA Field Inspections

Plots Calibration Application Harvesting/ 
Sampling Documentation

GLP, Protocol

&

SOP

Compliance



Plot Map
• Plot dimensions, north direction, slope 

direction and %, # of rows

• Plot location
• Buffer distance

Plot Markers
• Field ID
• TRT #
or name
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Sprayer Calibration
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• Output Times & 
Volumes

• Speed calibration
• Calculations

• Output
• GPA
• Target pass time
• Tank mix volumes

• Carrier
• Test substance
• Adjuvant

• Independent 
calculation



Test Substance Label

• Name

• Lot No.

• Expiration
Date

• Storage

Certificate of Analysis

• Correct 
chemical

• GLP???
• Not 
expired
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Adjuvant Container Label

• Name

• Concentration
• Storage
• Expiration date

Is it the correct

kind of adjuvant?

Adjuvant Label
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Tank Mix Measuring
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• Volumes or weights
• Technique
• Safety
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Applications
• Equipment for 
the job

• Right crop stage
• Correct Interval
• Pass Times
• Proper PPE
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Harvesting and Sampling
• Correct PHI and crop stage
• Sampling procedure
• Correct labeling
• Contamination prevention



Documentation
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• Reflects activities observed?
• Complete?
• Dated/initialed
• Proper corrections



Did the activities 
observed follow the 
GLPs, protocol and 
SOPs?

Questions??

Thank you!
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Sometimes you get to come home with a new family member! 



Travel Safety
Martin Beran, Western Region QA



At the Airport

• Put your phone, watch, and wallet back into your bag

at the security check.

• Bring an empty water bottle to fill up after security.

• Travel light, additional carry‐ons might be charged. 

• Bring snacks, delays are becoming more frequent.

• Confirm whether masks are still required to be 

worn on the plane.

• Have the airline customer service number saved 

in case of delays.
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Renting a Car

• Give the rental company your flight arrival 

information to ensure your car is ready.

• Wipe down controls with sanitizer wipes.

• Synch up your phone before you start the drive.
• Make sure any University discounts are applied 

to your rental agreement.

• Pull into a crowded area to take a quick nap.

• Gas up the car yourself, to avoid hidden fees.
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Staying at Hotels

• Know what the hotel cancellation policy is.

• Wipe down light switches and handles.

• Don’t leave valuables in your car overnight.
• Use your phone as a wake up alarm.

• Use the stairs rather than the elevator.
• Bring some snacks in case the breakfast 

isn’t available.
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Helpful Hints

• Don’t carry around a lot of cash.
• Have all your receipts emailed to you.

• Join loyalty clubs for airlines, car rentals, and hotels.
• Bring hand sanitizer, TSA lets you bring up to 12 oz.
• Reserve as early as possible, cancelling is easy. 
• Give a loved one your flight information.

• Check for traffic issues and road closures. 
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Spray Advisory
Mika Tolson



Application Types:  IR‐4 Advisory #2004‐02

• IR‐4 Website

• Under Food Crops
‐>Researcher Resources
‐>Advisories
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When Dirty 
Samples Arrive at 
the Lab…
Bronson Hung, Western Region Lab Analyst



Dirty Samples



More Dirty Samples









Recommendations
• Read the sampling section of the protocol carefully

• If you cannot follow the requirements
• Contact the study director for guidance
• Don’t forget to submit deviation

• Please consider the lab
• We have to grind up everything in the sample bag



CDN Study Director 
US Trials Instructions:

GLP Acceptance Form
RDFN (Field Data Book)
Field Trial Tracking
RDFN routing & QA

Sheryl Lonsbary, Pest Management Centre
Agriculture & Agri‐Food Canada



Topics Covered

• Instructions
GLP acceptance form, RDFN, Trial Tracking form

• Trial Tracking Form Activities/Routing
purpose, entries, and handling

• Field Data Book (RDFN) Activities/Routing
QC & QA process (hardcopy/scanned copy management)
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Instructions
• GLP acceptance form (last page of study plan)
• Complete as per form instructions:

Send scan to GLP Admin & SD, retain original in RDFN

• RDFN
• Print, adding Trial ID to RDFN word file pages
• RDFN section separator tabs and GLP sample bags 
will be sent by PMC to PI (FRD)

• Trial Tracking Form
• Enter anticipated dates for trial activities
• Enter actual dates as trial work proceeds and send 
scan periodically to SD via email

33 7/6/2022



GLP Acceptance Form

• Located as Appendix A of Study Plan

• Prior to initiation of any trial specific work
• FRD prints name, signs and dates
• Test Site Manager (Regional Field Coordinator) 
prints name, signs and dates
•Write “IR‐4 Quality Assurance” for  the Name of 
the Quality Assurance field

• Handling
• Send scan to GLP Admin & SD
• Retain original in RDFN
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Trial Tracking Form

• Considered a GLP document, but is not audited

• Allows PMC to update its database and track trial 
progress

• Instructions:
• Enter anticipated dates for trial site establishment, 
applications, sample collection/shipment, RDFN for audit
• If anticipated dates change significantly, updates should 
be made and SD informed
• Send scan to SD and IR‐4 QA:
• after anticipated dates have been entered,
• after first application is made,
• after all sample collections have been made,
• when RDFN is ready for QC and form has been completed

• Place hard copy of form at front of RDFN (do not 
paginate)
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Trial Tracking Form Activities/Routing

1) Trial Tracking Form (TTF) Receipt
• Arrives as word document attached to email
• Enter anticipated activity dates
• Email scan to SD & IR‐4 QA unit

2) TTF is updated as trial work proceeds:
• Enter dates for trial site establishment, 
applications, sample collection/shipment, RDFN 
for audit
• Periodic scans are emailed to SD & IR‐4 QA unit

3) SD updates PMC database
• allows tracking of trial progress

4) FRD sends RDFN (incl. TTF) for QC review

5) RDFN (incl. TTF) are sent to PMC
• QA audit of RDFN to be initiated
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Step 1
Receipt,  

addition of 
anticipated 
activity dates 

Step 2
Dates added 
as trial work 
proceeds

Step 3
SD updates 

PMC 
database

Step 4
FRD sends 
RDFN (incl. 
TTF) for QC 

review

Step 5
RDFN (incl. 
TTF) are sent 

to PMC



Overview of RDFN Activities/Routing
1) RDFN and Study Plan Receipt

• Arrives as word and/or pdf document attached to email
• Instructions and Trial Tracking form also provided

2) Trial conduct
• Make RDFN entries following EPA GLP requirements

3) Submit RDFN to Regional Field Coordinator for QC review
• FRD works with reviewer to address QC findings

4) RDFN is sent to Pest Management Centre (PMC) for QA
• RFC office emails SD to determine shipment address for the RDFN

• Options:
• Send to the SD (address may vary from HQ) OR
• Send to GLP Admin (located at HQ in Ottawa)

• RDFN (incl. QC report) is shipped to indicated address
• SD and GLP Admin are notified by email when RDFN is shipped

(email should include a scan of the completed QC Report)
• RDFN scanned by PMC to create an electronic copy
• PMC QA conducts RDFN audit using electronic scan
• PMC QA emails the RDFN QA audit to FRD, RFC and SD

5) FRD and SD collaborate to address QA audit RDFN findings
• see next slide
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Step 1
RDFN & Study 
Plan Receipt

Step 2
Trial conduct 

& RDFN 
entries

Step 3
Submit to 

Regional Field 
Coordinator 
for QC review

Step 4
RDFN is sent 
to PMC for QA

Step 5
FRD & SD 
address QA 

RDFN findings



Overview of QA activities/process
5) FRD and SD collaborate to address QA audit RDFN findings

Edits to and completion of the RDFN
Option 1:
• SD sends RDFN page scans via email that need updating
• FRD prints and updates the pages
• FRD emails SD a scan of the completed audit (see below) and approves SD to 
make changes to the RDFN

• FRD mails updated RDFN pages and the completed audit to GLP Admin

Option 2:
• FRD reviews the findings, provides an email outlining the changes to be made to 
the RDFN and approves the SD to make the changes to the RDFN

Completion of the QA Audit
• FRD
• Responds to the audit and signs it
• Scans the completedQA audit along with updated RDFN pages (Option 1 above)
• Emails scans to SD and GLP Admin
• Mails all hard copy/inked RDFN pages and QA audit to GLP admin

• SD will finalize the corrections to the RDFN and route the QA 
audit for final signature
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Step 5
FRD & SD 
address QA 

RDFN 
findings

For any questions 
please contact the SD !



Thank you for your attention

• Questions?
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QC Reviewer 
Wishlist:  Parts 1‐4
Mika representing all of IR‐4’s quality control 
reviewers



Part 1:  GLP Compliance

• SOPs included should cover the 
entire trial period 
• Test substance receipt to sample 
shipping

• Wait to sign the GLP compliance 
page until just before shipping 
notebook to the Regional Field 
Coordinator
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Part 2:  Personnel

• Include an updated CV and 
recent GLP training for all 
personnel listed
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Part 3:  Communication

• GLP requires all data to be 
“readable”.

• If a hole punch obscures data, 
hand write it in
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Part 4:  Test Substance

• New CoA provided by registrant 
with new test substance 
expiration date?

• Update the exp date on Part 4A 
as well
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Thank You for Attending!
• Please send ideas for future training or questions to
mptolson@ucdavis.edu

• GLP training certificates will be sent to all attending
• If multiple people connected on one computer, 
send chat with all names + emails

• Next Webinar:
Fall date to be announced
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